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Ett QM fungerar som
en grundpelare och
ger oss sjdlvfortroende
och inicitament att
fortsdtta arbeta mot
vart delmal att bli
Arets Stadskdrna.

QUALITY MARK
SVENSKA STADSKARNOR

FAKTA OM QM

Quality Mark baseras pa en
europeisk certifiering som togs
fram gemensamt av flera lander

i ett samarbete kallat TOCEMA
Europe (Town Centre Management
Europe). Sverige var delaktiga i
detta arbete. Endast medlemmar
i Svenska Stadskarnor kan ansoka
om ett Quality Mark och det ar
kostnadsfritt att soka.

FOR MER INFORMATION
Vialkommen att besoka var hemsida
www.svenskastadskarnor.se
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I. Varfor var det viktigt for er att fornya ert Quality Mark?

For oss ar det avgorande att standigt strava efter forbattring och
framsteg. Genom att fornya vart Quality Mark visar vi att vi inte bara
uppratthaller hoga standarder utan ocksa kontinuerligt utvecklar var
samverkansplattform for stadsutveckling. Det ar en bekriftelse pa vara
insatser och ger oss incitament att fortsatta arbeta mot vart delmal
att bli utnamnda till Arets stadskirna.

2. Hur var det att s6ka Quality Mark igen?

Processen att soka Quality Mark pa nytt gav oss en vardefull mojlighet
att reflektera dver vara prestationer och framsteg. Det tillater oss

att noggrant utvardera vad vi har uppnatt som en stad och identifiera
omraden som behover forbattras och utvecklas. Genom att aterigen
engagera oss i ansokningsprocessen oppnar vi upp for nya perspektiv
och stirker var vilja att fortsitta forbattra oss.

3. Pad vilket sdtt kommer Quality Mark ha betydelse for er de
kommande tre dren?

Quality Mark kommer att vara en viktig riktlinje for oss under de
kommande tre aren. Det fungerar som en grundpelare och ger oss
sjalvfortroende i vart arbete. Genom att ha Quality Mark som var
referenspunkt ser vi till att vara insatser ar inriktade pa konkreta
resultat och langsiktighet. Det skapar en stadig plattform som vi kan
luta oss mot och fortsatta var stravan mot hallbar och framgangsrik
stadsutveckling.



