
På vilket sätt har samverkan i er stad förändrats/utvecklats 
i ert arbete att få ett QM-certifikat?

Samverkan har egentligen pågått aktivt sedan vi klev in i BID-arbetet. 
Att söka om QM gav oss en knuff framåt och ny energi in i samverkans-
arbetet. Det var ett tillfälle att stanna upp och reflektera över vad vi 
åstadkommit hittills, tillsammans.

Vad har varit den största förändringen/förbättringen som QM bidragit 
till? Ekonomiskt, organisationsmässigt, övrigt?

Genom att utse en grupp med representanter från såväl privat näringsliv 
som kommun där centrumutvecklingsfrågor kan behandlas får vi bra 
grogrund för den fortsatta utvecklingen.  Att vi fick ett kvitto på att vi 
är på rätt väg och fått till en bra samverkansplattform som inte tidigare 
funnits.  Att vi rör oss i en bra riktning mot en mer stabil samverkansor-
ganisation.
 
På vilket sätt kommer ni att dra nytta av ert godkända QM?

I marknadsföringen av staden och genom firande tillsammans för att 
stärka sammanhållning och stolthet.

Vad har varit den främsta anledningen till att ni vill kvalitetssäkra er 
stad med ett QM?

Det är ett sätt att kvalitetssäkra vårt arbete samt för att kunna söka 
till Årets stadskärna.

 

FAKTA OM QM
Quality Mark baseras på en 
europeisk certifiering som togs 
fram gemensamt av flera länder 
i ett samarbete kallat TOCEMA 
Europe (Town Centre Management 
Europe). Sverige var delaktiga i 
detta arbete. Endast medlemmar 
i Svenska Stadskärnor kan ansöka 
om ett Quality Mark och det är 
kostnadsfritt att söka.

FÖR MER INFORMATION
Välkommen att besöka vår hemsida
www.svenskastadskarnor.se
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Med QM-arbetet har vi fått till en
bra samverkansplattform som 
tidigare inte funnits. 
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