
1. På vilket sätt har samverkan i er stad förändrats/utvecklats 
   i ert arbete att få ett QM-certifikat?

Vi har blivit bättre på att se och förstå varandras förutsättningar 
och optimera utvecklingsarbetet utifrån det. Varje samverkanspart 
hanterar de frågor som man kan påverka bäst.

2. Vilken har varit den största förändringen/förbättringen som 
   QM bidragit till?

Tack vare arbetet med att ta fram underlag till QM har det blivit 
tydligare för oss vilka ansvarsområden och budgetar vi har kopplade 
till våra uppdrag.

3. På vilket sätt kommer ni att dra nytta av ert godkända QM? 

Vi kommer att använda det för att fortsätta stärka vår samverkan 
kring centrumutveckling samt involvera och engagera politiken, 
kommunala förvaltningar, näringslivet och invånarna.

4. Varför är det viktigt att ha ett QM?

Det är en oberoende och internationellt erkänd kvalitetssäkring 
för centrumutvecklingsarbete som vi självklart är stolta över att ha.

5. Vad har varit den främsta anledningen till att ni vill kvalitetssäkra 
er stad med ett QM?

Att säkerställa en långsiktig och hållbar centrumsamverkan där 
kontinuerliga och konkreta utvecklings- och förbättringsåtgärder 
står i fokus.

Från vänster: Ulrika Abrahamsson, centrumutvecklare Halmstads kommun
Caroline Bengtsson, cityledare Halmstad City, Sapna Billengren Lindström, 

projektledare Halmstads kommun och Per Arbin, Fastighetsägarna GFR.

FAKTA OM QM
Quality Mark baseras på en 
europeisk certifiering som togs 
fram gemensamt av flera länder 
i ett samarbete kallat TOCEMA 
Europe (Town Centre Management 
Europe). Sverige var delaktiga i 
detta arbete. Endast medlemmar 
i Svenska Stadskärnor kan ansöka 
om ett Quality Mark och det är 
kostnadsfritt att söka.

FÖR MER INFORMATION
Välkommen att besöka vår hemsida
www.svenskastadskarnor.se
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Med ett QM vill 
vi involvera och 
engagera politiken, 
förvaltningar, 
näringsliv och 
invånarna ännu 
mer – i samverkans
tecken!


